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T RESENTACIO

Tamaia Dones contra la Violéncia ha celebrat 15 anys, i ho ha fet amb una exposicio i
dues publicacions: “Tamaia ara”, un recull fotografic de les diferents tasques i activitats de
I'entitat, i el primer llibre escrit per les dones del grup de Mentores, “Ni principes, ni perdice. Set
histories de dones que diuen prou”, un recull d’histories que posen en evidéncia el coratge i la
valua de moltes dones que decideixen viure en llibertat.

Tamaia porta endavant un projecte adrecat a les dones i gestionat des d'un espai
femeni i comparteix, amb altres grups de dones, una situacié cronica de manca de recursos
economics per al manteniment dels serveis i espais adrecats a les dones. ElI manteniment
d’aquest projecte és necessari en un moment en que hi ha molts recursos generalistes,
d’atencié a les dones, pero en qué els especialitzats estan definint-se. Aquest fet es fa evident
en les demandes de suport rebudes de moltes dones que son derivades des d’aquests.

Aix0 succeeix en una etapa en que el problema de la violéncia masclista es fa visible de
forma traumatica, creant gran inseguretat i por entre les dones, i en el qué el discurs mediatic
continua amb un guid establert de focalitzar estereotipadament les victimes i obviar les causes.
Paral-lelament s’insisteix en la necessitat d’intervencions integrals, la qual cosa és necessaria,
perd moltes vegades es troba amb dificultats estructurals, com per exemple, els impediments a
nivell laboral per que les dones puguin continuar el seu procés de recuperacio.

La tasca prioritaria de I'entitat segueix sent I'atencié de qualitat i amb calidesa cap a les
dones que han viscut o viuen processos de violencia masclista en les relacions de parella.
Treball en el que es continua aprofundint per facilitar eines i acompanyar les dones en el seu
procés de recuperacié. S’ha donat un espai especific al treball amb la marentalitat (concepte
gue nosaltres utilitzem per tal de definir especificament la tasca de les dones vers les seves
filles i fills en contextos de violencia), aprofundint i recollint la demanda de suport de moltes
dones que, malgrat la separacié de I'agressor, viuen els efectes en les nenes i els nens
testimonis que, en el pitjor dels casos, continuen patint la violéncia per part del pare agressor.
Aquesta tasca és especialment important en uns moments en que prenen forca certes teories
psicologiques i practiques judicials que posen en risc els menors.

L'experiéncia dels darrers anys ha posat de relleu la necessitat d'acompanyar el treball
clinic amb el treball psicosocial de divulgacio i prevencié per tal d’intervenir sobre els diferents
factors del problema, treball que a través de les presentacions del llibre de Mentores ha estat
present en diferents ambits socials. Constatem, aixi mateix, que a través de la participacié en
projectes d’entitats i xarxes socials no especifiques s’ha aconseguit situar el tema dins aquests
ambits.

Aquest any la tasca de formacio i recerca s’ha desenvolupat especialment en el treball
intern d’elaboracid i revisio dels materials formatius de I'entitat de forma molt satisfactoria.

En el camp de la formacid i la investigacié hem de celebrar la creaci6 i futura participacio en el
Master Oficial Interuniversitari sobre dones, génere i ciutadania.

L'entitat ha estat guardonada amb la Medalla d’'Honor de Barcelona, premi atorgat per
I’Ajuntament com un reconeixement institucional al treball, I'impuls i el compromis en aquesta
tematica a la ciutat.

Tamaia Dones contra la Violéncia
Barcelona, abril 2008
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T ROGRAMA D’ATENCIO
A DONES MALTRACTADES

El Programa d'Atenci6 per a Dones Maltractades de TAMAIA ofereix atencié
especialitzada a dones victimes de violéncia per part de la seva parella o ex-parella. Es un
treball per a la identificacio, reparacio i recuperacio de les seqieles de la violencia. S’adreca a
totes les dones que han viscut o viuen una situacio d'abus, de qualsevol edat i procedéncia i en
tots els moments del procés de violéncia (inici de la relacio, convivéncia, separacio...).

L’objectiu del programa és possibilitar la recuperaci6 psico-social de les dones en els
diferents ambits, salut, seguretat, familia, xarxa social, desenvolupament professional,
economic, atenent també, la recuperacio de les filles i els fills.

L’equip clinic ha continuat treballant i aprofundint en la definicié del tipus d’atencié que
es dona a Tamaia i els limits d’aquesta intervencio.

El treball realitzat amb la marentalitat, concepte que entenem com el suport adrecat a les
mares per les problematiques que poden generar en les filles i fills el ser testimonis de la
violéncia, o patir-la directament, s’ha introduit de forma plena en el treball amb les dones.

DADES GLOBALS DEL PROGRAMA D’ATENCIO

N° dones ateses 2007: 358
N° dones ateses en atenci6 telefonica: 232
N° dones ateses en atenci6 individual: 171
N° dones ateses en treball grupal: 28
N° entrevistes realitzades 2007: 884
N° de professionals al programa: 8

PROCEDENCIA DE LES DONES ATESES

Altres
Poblacions
34%

Barcelona
66%

La procedéncia de les dones ateses correspon quasi exclusivament a Catalunya
(només hem tingut 1 demanda de fora). A Catalunya predomina, en la distribucié territorial, la
presencia de dones de comarques barcelonines, amb un alt index de les de Barcelona ciutat
(66%).
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ATENCIO TELEFONICA

L’atencié telefonica és el primer contacte amb la dona maltractada, la primera
oportunitat, i a vegades la Unica, d’'iniciar una relacié d’ajut. Comporta una primera avaluacio,
conjuntament amb la dona, del grau de risc, per facilitar una derivacio als circuits d’urgéncia, si
€s necessari. Possibilita, en tots els casos, un contacte informatiu sobre la problematica i la
seva identificaci6. L’'atencié telefonica inclou també I'atencié continuada a les dones que
participen en el Programa.

DESENCADENANT DE LA CONSULTA

7%

@ Violéncia a la parella

@ Violencia familiar (altres)

O Abusos i agressions
sexuals, assetjament
sexual...

A QUI S'ADRECA L'ATENCIO TELEFONICA

9% B Suport a dones

7% Q maltractadades
14%>\

O Suport i orientacié a
familiars/amistats

O Professionals que ens
deriven

@ Suport i orientacié a

70% professionals en casos

ORIENTADES DES DE

Altres

Serveis d'atenci6é a dones

Amics i familiars

Dones del programa y

Espai dels drets. Ca la Dona
Associacions de dones

Professionals juridics

Professionals de la salut

Serv. Informaci6 del Aj. de BCN

Serv. Informacié de la Generalitat 1}

Serveis socials 5 J
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ATENCIO INDIVIDUAL

L'atencio individual permet treballar les caracteristiques de la situacid especifica de
cada dona i abordar les dificultats per la resolucié de la problematica de violéncia o de les
seves seqleles. El suport, la orientacié i 'acompanyament especialitzats son elements
essencials en els processos de reparacié del dany que provoca la violéncia. L'eina fonamental
és el vincle d’ajut amb una professional de I'equip que atendra la dona de forma continuada al
llarg de la seva participacié en el programa, facilitant el seu protagonisme en el procés de

recuperacio.

Considerem rellevant el nivell d'estudis de les dones ateses, 40% amb estudis
universitaris, front un 25% de dones amb estudis basics i un 35% d’estudis mitjans. Aquesta
dada posaria en entredit la creencga encara establerta que relaciona el baix nivell cultural amb la

violéncia.

La separacio fisica i legal de la parella agressora continua sent una dada estable en la

DONES ATESES 2007

Acolliments
Només acolliment 18 56
Inicien seguiment 38
Seguiments de I'any anterior 115
Total dones ateses I'any 2007 171

NIVELL ESTUDIS DONES ATESES
EGB o cap

25%
Universitaris -
40%

Batxillerat o FP
35%

RELACIO AMB AGRESSOR NOMES ACOLLIDES

Altre g?'rometatge
17% 0% Convivéncia

4D -

Separada
55%

participacié de les dones al programa.
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ATENCIO GRUPAL

Els grups de suport psicosocial per la recuperacié han estat I'origen i el nucli del treball
desenvolupat per TAMAIA. El treball grupal possibilita la reparacié emocional a partir del procés
de cada participant i de la comunalitat amb el grup: identificar la violéncia i les seves sequeles
psicosocials, els efectes en les filles i fills, restablir vincles relacionals segurs i elabora
estratégies de resolucio.

El treball corporal, I'escolta, el suport, I'assertivitat i el respecte entre les participants
sén algunes de les eines basiques del grup, on se les acompanya durant el temps necessari
per una recuperacio global, avaluada per la dona amb I'ajut de I'equip professional.

GRUPS DE SUPORT PSICOSOCIAL — CURS 2006 - 2007 |

N° de grups: 4
N° de participants: 28
N° de sessions per grup: 10

N° de sessions intergrupals: 3

Grup Mentores

El grup de Mentores, format per dones que han finalitzat el seu procés de recuperacié
perd que desitgen continuar treballant en el tema, desenvolupa activitats de sensibilitzacio i
participacié social, alhora que és un punt de referéncia i suport per a les dones que hi
participen. El grup i les activitats que realitza és un dels resultats del procés de recuperacio.

Aquest any les dones que hi han participat han aprofundit en el seu treball de
recuperacio a través de la publicacio de les seves histories.

ATENCIO A LA MARENTALITAT

L’atenci6 a les dones mares és un eix esencial del programa. El treball s’orienta cap al
suport especific que requereixen per I'impacte dels efectes de la violéncia en els fills i les filles,
en tant que testimonis de la violéncia o perque continuen exposats a ella, la qual cosa
requereix d’'un abordatge concret i del desenvolupament d’activitats especifiques.

TROBADES DE MARES

N° d'activitats: 3
Mares assistents: 21

Enguany s’ha desenvolupat un projecte d'atencié grupal a través de la posada en
marxa de tallers per a les mares, en relacid als grups d’'edat de les filles i els fills, aixi com en
relaci6 al vincle amb elles/es ( convivencia o no).
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VALORACIO DEL PROGRAMA

L'any 2007 s’han atés des del Programa d’Atencié un total de 358 dones maltractades.
D’elles, 115 havien iniciat la relaci6 terapeutica de suport en anys anteriors, i han estat ateses
individualment i/o en els diferents grups de suport per a la recuperacio (4 grups amb un total de
28 participants). Alhora, 171 dones han estat ateses individualment (de les quals 38 han
comencat enguany) i 232 han rebut atenci6 telefonica especialitzada. Aquesta atencié ha estat
realitzada per set terapeutes amb diferentes dedicaciones horaries.

Volem resaltar I'arribada de dones orientades des dels diferents serveis de Salut, tant
generals com de salut mental.

El tipus d’atenci6 que distingeix més especialment el programa d’atencié de Tamaia és
la relacio terapéutica de llarga durada, individual i/o grupal, de la que enguany s’han beneficiat
126 dones.

L'atencio especifica a la marentalitat ha esdevingut un contingut més del treball per a la
recuperacio de les dones maltractades que es realitza a Tamaia i com a tal ha estat present en
I'atenci6 individual.

El treball amb la historia de vida i d'aprenentatge ha destacat com un contingut
important i necessari del procés terapeutic de les dones. Aix0 ha estat possible per la durada
dels seguiments que ha permes una major presencia d’alguns temes: I'abus sexual, abusos i
maltractaments en la infancia. Aquests continguts ens diuen de la necessitat del model
d’atenci6 de llarga durada que s’ha anat definint.
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T ROGRAMA DE PREVENCIO
I PARTICIPACIO SOCIAL

El Programa de Prevenci6 i Participacid Social de I'’Associacié TAMAIA es realitza des
de la fundacié de I'entitat. El seu objectiu és promoure el coneixement de la problematica de la
Violéncia Masclista a la parella i a les families, i les seves greus conseqiiencies.

La complexa causalitat d’aquesta violéncia que inclou factors socials, historics i
culturals, requereix d'un abordatge ecoldgic i multicausal que contempli tots els factors, sense
la transformacio dels quals no és possible la seva eradicacio

Aquest programa participa en xarxes i ambits socials, institucionals i comunitaris,
contribuint a la sensibilitzacié i a la transformacié social necessaria en la construccié de la
cultura de la pau i la no violeéncia.

DADES GLOBALS DEL PROGRAMA

- S’hanrealitzat 5 xerrades divulgatives

- S’ha participat en 5 programes de radio, 5 de televisi6 i 6 de
premsa.

- S’ha participat en 6 projectes d’altres entitats socials.

- S’ha participat en xarxes de professionals i serveis.

- S’ha participat amb Institucions publiques: Generalitat, Ajuntament
de Barcelona, Diputacio de Barcelona, Universitats.

- S’hatreballat en 8 projectes especifics.

- S’hatreballat en projectes propis de I'entitat.

ACTIVITATS DE PREVENCIO PER JOVES (TALLERS)

TALLERS PER A JOVES — CURS 2006 - 2007

Tallers realitzats: 37
N° joves participants: 890
NC instituts o centres formatius: 14
N° municipis: 5

Els tallers de prevencié de la violéncia masclista en les parelles joves, realitzats als
centres d’ensenyament, continuen sent una part molt important en la tasca de prevencio de les
relacions abusives.
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PARTICIPACIO EN XARXES
Xarxes feministes i d’activisme

v/ Xarxa de dones per la salut.

v' Xarxa de dones contra la violéncia.

v' Xarxa Feminista.

v' Espai pels Drets de les dones.

v/ Cala dona: Projecte de Casp a Ripoll 25.
PROJECTES | JORNADES

v Dia Internacional de la no-violéncia contra les dones, 25 de novembre lema “Les
violencies ens aillen. Enllacem-nos.”

v' Sopar benéfic i presentacié del llibre “Ni principes ni perdices” .

v Projecte Daphne: “ALTRA, treball sobre violencia de genere a les presons”, liderat per
SURT.

v' Trobades de coordinacié d’entitats especialitzades en 'atencié a dones maltractades.

v' Jornades “Les violencies contra les dones al mén. Diversitat de mirades i estrategies per
afrontar-les”, organitzades per Entre Pobles.

PREMIS | RECONEIXEMENTS

VALORACIO DEL PROGRAMA

La importancia d’aquest programa recau en les possibilitats de situar el problema de la
violéncia masclista de forma més especialitzada a nivell social, a la vegada que fa arribar les
reflexions i propostes de Tamaia a diferents ambits. Aixd ha estat possible donada la diversitat
de participacio: xarxes socials i d’activisme, locals o transnacionals, institucions publiques,
entitats privades i d’altres.

El treball amb les entitats de dones més properes se situa com un element de
continuitat important ja que representa la possibilitat de suport i nutrici6 mutues.

Valorem molt positivament la participaci6 en projectes d'altres entitats no
especialitzades, per la qualitat dels mateixos i per les possibilitats d’introduir un model de
comprensio que permet abordar la problematica des de diferents vesants.

Caldria resaltar la tasca realitzada amb els mitjans de comunicacio, ja que s’han
aconseguit productes de molta qualitat en les maneres d’enfocar el tema.
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T ROGRAMA DE FORMACIO
I RECERCA

El Programa de Formacio i Recerca de TAMAIA desenvolupa activitats formatives, de
recerca i assessorament professional. Els seus objectius sén aprofundir en el coneixement
sobre la Violéncia Masclista a la parella i a la familia, divulgar aquest coneixement en tots els
ambits relacionats amb la formacio i la recerca.

Les activitats formatives especifiques estan adregcades a professionals, agents socials i
estudiants. Es desenvolupen en coordinacioé i amb el suport de les institucions publiques i altres
entitats interessades.

Aquest programa col-labora en la prevencio de la victimitzacié secundaria de les dones
maltractades i estimula intervencions socials i professionals eficaces vers I'eradicacié de la
violéncia i les seves consequéncies.

ACTIVITAT FORMATIVA |

Total activitats formatives: 20
Total hores formacio6: 143
Total participants: 279
Total municipis: 4

SUPERVISIO D’EQUIPS | XARXES

- Equip del Programa de violéncia familiar i de génere
d’'IRES Barcelona i IRES Girona.
- Col-lectiu Lilith Badalona.

- Equip del Projecte Altra de SURT.

PUBLICACIONS

v “Sabem fer y fem saber”, articles “Treballant des del feminisme amb dones
maltractades” i “Tornada al futur. El canvi personal a través de la relacio, I'espai i
el temps” . Xarxa Feminista de Catalunya, 2007.

v' “Estado de wonderbra. Entretejiendo narraciones fem inistas sobre las violencias
de género” . Biglia, Barbara i San Martin, Conchi (compiladores). Virus editorial. 2007.

v' Proleg a la publicacié6 “Xarxa de coordinacié i atenci6 a dones victimes de la
violencia” . Ajuntament de Sant Feliu del Llobregat, 2007.

v" “Diccionari Virtual dones i ambit local” . Article en entrada Violéncia vers les dones.
Institut de Ciencies Politiques i Socials. UAB, 2007.

v" “Ni principes ni perdices. Set histories de dones q ue diuen prou ". VVAA, (Grup
Mentores de Tamaia dones contra la violéncia) Ed. Icaria, col.leccié la Mirada Esférica,
Barcelona, 2007.

v/ “Tamaia Ara” Publicaci6 propia 15€é aniversari Tamaia. Laia Sauret, novembre 2007.
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VALORACIO DEL PROGRAMA

Aguest any s’ha fet I'opcié de reduir I'activitat formativa adregada a professionals i agents
socials per prioritzar el treball intern de revisié i actualitzaci6 dels materials formatius de
I'entitat. Tot i aixd, s’han ates les activitats que podien assegurar l'atencié a les xarxes
d’intervencié amb les que es manté relacid, aixi com donar resposta a aquelles activitats
puntuals que hem considerat necessaries. S’ha mantingut la col-laboracié amb la Universitat
Autonoma de Barcelona.

Valorem la importancia de I'activitat formativa de I'entitat com a eina de suport a les “bones
practiques” en l'atencié a les dones per part de les xarxes d’intervencié. El contacte amb
diferents professionals i serveis representa un estimul per a la reflexid i la practica clinica.
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Q)ADES ECONOMIQUES

Com la majoria d’entitats de dones que treballem en I'ambit social adrecat a les dones,
patim un déficit estructural, derivat de la manca de financament, que ens obliga a un treball de
gestié molt acurat per tal de no posar en risc el projecte.

Des de l'entitat, es regula aquesta situacié ajustant els recursos necessaris i mantenint la
recerca de fons de financament. Aquesta recerca inclou les subvencions publiques, aportacions
de persones i entitats privades, aixi com 'autofinancament.

En aquest sentit cal ressaltar les aportacions economiques de les dones que participen
en el programa d’atencié.

D’altra banda cal situar que el cost del projecte és molt estable i es deriva de I'aposta
per comptar amb un equip estable i multifuncional, que garanteixi el model organitzatiu i de
comprensio del fenomen de la violéncia masclista i la qualitat dels programes.

DESPESES 2007

14.537,73 €
16.626,24 €

EOSOUS EQUIPS
B SERVEIS EXTERNS
O COMPRES

247.445,30 €

INGRESSOS 2007

62.296,06 €

O Subvencions

@ Financament propi

160.950 €
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SUBVENCIONS 2007

24.000 €
I Subvencions Generalitat
B Subvencions Ajuntament Bcn
136.950 €
FINANCAMENT PROPI 2007
6.783,88 €
2.600 €
2.000 € O Aportacions Dones
B Aportacions Entitats Socials
O Donatius Empreses
48.966,04 € OlIngressos Activitats

VALORACIO DE LES DADES ECONOMIQUES

Aquest any 2007 els ingressos no han arribat a financar les despeses, generant un
balan¢ negatiu que posa en risc la continuitat del projecte. S'ha pogut sostenir aquesta situacio
gracies a la previsio i estalvis feta per la direccié de l'entitat, perd observem que no seria
sostenible un any més.

Responent a l'activitat principal de I'entitat, les despeses s‘han concentrat en els sous.
Comptar amb un equip de set terapeutes especialitzades i amb dedicacié transversal a I'atencio
i als altres programes és una aposta per un model de treball coherent i responsable, i requereix
una important planificacio per poder afrontar els costos econdmics que s'en deriven.

Pel que fa els ingressos, hem comptat amb les subvencions estables i amb els recursos
derivats de l'autofinancament que son també molt habituals, perd no s'ha pogut comptar amb
cap altre ingrés important. S'ha posat en evidéncia que, malgrat hi ha hagut en els darrers anys
millores en el financament public, continua sent insuficient i es continuen necessitant les
aportacions extraordinaries i les privades per al sosteniment del projecte en la seva actual
definicio.

14
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Ara fa 15 anys que es va comengar aquest dibuix. Amb tracos
dubtosos i insegurs . Primer va ser una linia Unica i ondulant, gairebé
nomeés un moviment: com?, qué? El que si que estava clar, era el
perque: emergir, parlar, revelar....Fer dels tragos baldats i esmorteits
de la por i la soledat, la forca i la vida.

Després es van anar sumant tracos, érem més per fer-los i la mateixa
forca contra el silenci ens empenyia. Es van anar sumant mans i
maneres, formes i estils, sempre en moviment, sempre ondulant :
segur?, anem bé?. També vam esborrar, quan va calgué i quan no va
qguedar més remei. Pero un dia, en mig de les ondes, va sorgir un trag
fort i segur que va dibuixar ulls i boca i un cos més definit.

Ara té forma de dona que mira amb el cap ben alt. Es sabia, innocent,
valenta, agosarada i desafiant, sabent-se autora de la seva propia
historia.

Tamaia ja té 15 anys.
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TAMAIA rep el suport de:

TS = o
N Generalitat Ajuntament @@desmbna

MY de Catalunya € Fundaci6 "laCaixa"

Si vols col-laborar amb el nostre projecte a través d’una aportacio solidaria:
NUm. de compte:
La Caixa: 2100 — 3205 — 12 — 2200433234

TAMAIA
e-mail: tamaia@tamaia.org
web: www.tamaia.org



